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Kamery przed budynkiem angielskiego parlamentu.

Wptyw zabezpieczen i monitoringu na bezpieczenstwo oséb i mienia.

Corocznie w Polsce dokonywanych jest okoto 350 000 wtaman, 40 000 rozbojow, z czego okoto
20 000 w miejscach publicznych. Ogolna tendencja wskazuje na staly wzrost przestgpczosci.

Po co monitoring wizyjny?

W strefach objgtych zasiggiem kamer nastgpuje radykalne zmniejszenie (w niektorych przypadkach
nawet do zera) napadow, wybrykow chuliganskich, kradziezy, niszczenia mienia, a takze wzrasta
przestrzeganie zasad ruchu drogowego. Szacuje sig, ze przestgpczo$¢ w monitorowanym rejonie
spada o okoto 25-75%.

Monitoring wizyjny pozwala na ,,odzyskanie” do celow handlowych, turystycznych czy kulturalnych
centréw miast oraz dworcoéw. Trzeba jednak pamigta¢, ze wprowadzenie monitoringu nie wpltywa w
sposOb znaczacy na obnizenie przestgpczosci w skali catego miasta, gdyz nastgpuje zjawisko
»spychania” zjawisk patologicznych w strefy niepodlegajace monitorowaniu.

Zalety instalacji monitoringu

Monitoring miejski nie jest tylko narzedziem shluzacym do rozstrzygania spraw zwiazanych z
wykroczeniami, przestgpstwami karnymi, ale sprawdza si¢ rowniez w zabezpieczaniu imprez



sportowych i kulturalnych. Poza tym jest pomocny do szybkiej oceny sytuacji na ulicach i
skrzyzowaniach, co znacznie utatwia kierowanie ruchem.

Jak wprowadzaé monitoring wizyjny — Studium Monitoringu Miejskiego

Przede wszystkim realizacja tego zadania musi odbywac si¢ na podstawie przygotowanej koncepcji
organizacyjnej i techniczne;.

Podstawa szeregu dzialan zwiazanych z organizacja monitoringu miejskiego powinno by¢ Studium
obejmujace:

- wytyczne dla inwestora dotyczace wstepnych przygotowan organizacyjnych,

- wytyczne dotyczace przygotowania infrastruktury telekomunikacyjnej,

- analizg 1 wytyczne dotyczace mozliwosci technicznych CCTV celem zbudowania ekonomicznego i
funkcjonalnego systemu o maksymalnym stopniu automatyzacji,

- wytyczne zwigzane z przygotowaniem i funkcjonowaniem Centrum Monitoringu,

- wytyczne dla stuzby patrolowe;.

Odpowiednio przygotowane Studium Monitoringu Miejskiego pozwoli na wybranie odpowiednich
rozwigzan technicznych z zakresu CCTV i telekomunikacyjnych - chroniac przed przestarzalymi
rozwigzaniami i nieprzemys$lanymi decyzjami organizacyjnymi.

Pierwsze kroki — petnomocnik

Wprowadzenie monitoringu miejskiego obejmuje szereg dziatan technicznych i organizacyjnych
roztozonych w czasie.

Wymagana jest koordynacja dziatania stuzb miejskich, udostgpnianie informacji zwiazanych z
infrastruktura miejska, konieczne sa uzgodnienia z Zarzadem Drég, Telekomunikacja, prywatnymi
wlascicielami, a nawet dziatania budowlane dotyczace odpowiedniego przygotowania Centrum
Monitoringu.

Doswiadczenia miast, ktorym udato si¢ skutecznie wprowadzi¢ monitoring miejski wskazuja na
konieczno$¢ formalnego powotania pelnomocnika d/s monitoringu podlegltego bezposrednio
burmistrzowi lub prezydentowi. W przypadku duzych inwestycji funkcj¢ pelnomocnika mozna zleci¢
wybranej jednostce organizacyjnej (np. Zarzadowi Drog i Zieleni Miejskie;j).

Jak organizowad, jak finansowac?

Z reguly inicjatywe¢ podejmuje Samorzad, ale w niektorych przypadkach pierwsze kroki byly
podejmowane przez Policj¢ 1 Straz Miejska.

Finansowanie najczg¢$ciej nastepuje z srodkow samorzadowych, jednak jest mozliwa partycypacja w
kosztach ze strony policji (wiaze si¢ to jednak z wczesniejszym przesuni¢ciem odpowiednich
srodkow z puli Wojewody). Mozliwe jest rowniez finansowanie ze sktadek sponsorow. Nalezy w tym
celu zatozy¢ odpowiednia Fundacje, tak aby na jej rachunek mogly wplywa¢ s$rodki od
zainteresowanych. Zainteresowanymi w finansowaniu takich przedsigwzi¢¢ moga by¢ lokalne banki,
wilasciciele firm handlowych, restauracji, firmy ubezpieczeniowe, mieszkancy. Nalezy ustali¢ czytelne
sposoby rozliczenia inwestycji.

Wiascicielem systemu powinno by¢ miasto, i to ono powinno zarezerwowac¢ $rodki na pdzniejsza
modernizacje, konserwacje oraz naprawy sprzetu (konserwacj¢ nalezy przeprowadzi¢ dwa razy w
roku: przed zima i na wiosng). W umowie z wykonawca warto zwroci¢ uwage na czas wykonania
ewentualnych napraw.

Najczestsze btedy

Zle rozmieszczenie kamer. Warto przeprowadzi¢ analiz¢ miejsc zagrozen — sporzadzajac
odpowiednia mapg, ktora bedzie podstawa do planu rozmieszczenia kamer.

Nieprzygotowane Centrum Monitoringu. Brak ustalen co do wspoétpracy Centrum z Policja i Straza
Miejska (kwestia podleglosci stuzbowej) oraz odpowiedniej obsady ludzkie;.

Niepelna obstuga ludzka. Ze wzgledu na zalecenia wynikajace z limitowanego czasu ciaglej pracy
przy monitorze, obsad¢ Centrum powinny stanowi¢ 2 osoby. W potaczeniu z konieczno$cia pracy



ciaglej wymaga zatrudnienia co najmniej 6 o0sob do obslugi stanowiska. Sprawa ta jest czgsto
niezauwazana 1 po uruchomieniu monitoringu wymaga interwencyjnego zatrudnienia lub
oddelegowania operatorow, co stwarza powazne problemy organizacyjne. Jesli nie ma srodkow na
prace Centrum w pelnej obstudze nalezy zastanowi¢ si¢ nad zastgpczymi dziataniami
organizacyjnymi.

Problemy z laczno$cia. Brak zapewnionej taczno$ci z wozami patrolowymi i z komisariatami
znajdujacymi si¢ w poblizu planowanego rozmieszczenia kamer.

Bledy w doborze sprzetu. Na przyktad: kamery o nieodpowiedniej czulo$ci, zte o$wietlenie
obserwowanego terenu, obudowy kamer nieprzystosowane do warunkéw zewnetrznych, zbyt duze
odstepy czasowe pomigdzy rejestrowanymi klatkami.

W procesie projektowania nalezy doprecyzowac, ktére z kamer powinny stluzy¢ do rozpoznawania
0sob, a ktore jedynie do stwierdzenia obecnosci. Warto wiedzie¢, ze rozpoznanie osoby wymaga, by
zajmowala ona przynajmniej 120% wysokosci monitora.

Praktycy zwracaja uwage na duza przydatnos¢ kamer w obudowach kulistych z przyciemnionymi
szybami, z glowicami obrotowymi i zoomem (estetyczna obudowa przypomina lampg, niewidoczne
polozenie kamery — powoduja, Ze sa one mniej narazone na zniszczenie, istnieje mozliwos$¢ ogladania
wybranych elementow terenu, jak i calej panoramy, a osoba z zewnatrz nie ma mozliwosci
zorientowania sig, jaki rejon jest aktualnie obserwowany).

Nowoczesny monitoring

CCTYV w sieciach IP to podstawowa technologia nowoczesnego monitoringu miejskiego.

Nalezy zwroci¢ uwage na to, ze wykonywanie instalacji w innej technologii (analogowe kamery
z zapisem na rejestratorach cyfrowych) nie spelnia wymagan nowoczesnej instalacji.

Najnowsza tendencja jest stosowanie kamer megapikselowych (szczegodlnie popularne sa kamery
firmy IQinvision) pozwalajacych na monitoring stadionéw, imprez masowych, a takze ulic o duzym
natgzeniu ruchu.

Instalacja monitoringu w oparciu o sieci IP daje ogromne mozliwosci budowania duzych i rozlegtych
instalacji. Przyktadem mozliwosci jest ogolnoswiatowa sie¢ monitoringu firmy Cisco, ktdra integruje
296 obiektéw monitorowanych, rozproszonych w 60 krajach. W ramach tej instalacji pracuje 2661
kamer.

W takiej formule zbiorczy monitoring miejski moze podlega¢ szybkiej i taniej rozbudowie jak
rowniez automatyzacji. Architektura budowy sieci instalacji monitoringu IP jest identyczna jak
zwyktych sieci informatycznych.

Urzadzenia do obrobki sygnalu wizyjnego posiadaja wilasne adresy IP. Mozna wykorzystywaé
analogowe fragmenty instalacji np.: kamery, $ciany monitorow poprzez zastosowanie konwerterow
sygnalu analog/cyfra zwanych webserwerami, a w odwrotna stron¢ dekoderami. Rejestracja sygnatlu
moze nastgpowa¢ w tradycyjnych DVR (lokalnie) jak i w rejestratorach sygnalu strumieniowego
(zdalnie).

Monitoring bezprzewodowy. Budowa instalacji bezprzewodowych jest niejednokrotnie jedyna
mozliwo$cia instalacji monitoringu w mies$cie. Technologia analogowa nie oferowata takich
mozliwosci ze wzgledu na problemy z zakldceniami i sterowaniem kamer obrotowych.

Podsumowanie.

Instalacje telewizji uzytkowej zwlaszcza w jej funkcjach dozorowych nabieraja coraz wigkszego
znaczenia szczegdlnie w monitoringu miejskim. Planujac przetarg i budowg takiej instalacji trzeba
rozpatrzy¢ wymagania uzytkowe.
12 pytan do planujacego wykonanie instalacji telewizji dozorowej

1. Jakiego rodzaju zagrozenia maja by¢ monitorowane?

2. Jaki obszar ma by¢ monitorowany?

3. Jaki jest cel monitorowania poszczeg6lnych stref?



Jaki ma by¢ stopien automatyzacji?

Jaka powinna by¢ reakcja systemu na naruszenia poszczeg6lnych stref?
Jaki powinien by¢ czas reakcji systemu?

W jakich warunkach §rodowiska maja funkcjonowac urzadzenia?

Jaki ma by¢ sposob sterowania systemem?

9. Ile jednoczesnych zdarzen powinien obstuzy¢ system?

10.Jaki ma by¢ zasigg 1 bezpieczenstwo transmisji sygnatu?

11.Jaka powinna by¢ forma przeszkolenia pracownikow obstugujacych?
12.W jakiej formie i przez kogo ma by¢ prowadzona konserwacja systemu?

XNk

Szerzej problem wymagan uzytkowych oméwiono w poradniku inwestora, znajdujacym si¢ pod
adresem: http://www.dipol.com.pl/tp_dodatek.htm

Wspobtpraca z nami — Studium i projekt

W ramach wspoélnych z firmami branzy telekomunikacyjnej i CCTV uczestniczyliSmy w budowie 10
instalacji miejskich w technologii CCTV IP specjalizujac si¢ szczegdlnie w technice
bezprzewodowe;.

Na tej bazie oferujemy sporzadzenie Studium Monitoringu Miejskiego dla miast planujacych
rozpoczecie takiej inwestycji. Wykonujemy projekty monitoringu w technologii IP.

Nie prowadzimy instalacji, ale oferujemy kontakt z instalatorami o duzej praktyce w tej dziedzinie.

DIPOL prowadzi sprzedaz hurtowa i detaliczna urzadzen telekomunikacyjnych zwigzanych gléwnie z
transmisja wizji. Wspolpracuje z firmami instalacyjnymi, zaopatrujac je kompleksowo w urzadzenia
do instalacji CCTV, WLAN, TV SAT. Prowadzi rozbudowany dziat techniczny wspierajacy firmy
przy projektowaniu i kompletowaniu sprzgtu.

W razie zainteresowania naszg oferta, prosimy o kontakt - odpowiemy na Panstwa
pytania.

dipol

31-587 Krakow, ul. Cieplownicza 40
(0-12) 644 57 18; fax (0-12) 686 30 17
www.dipol.com.pl, e-mail dipol@dipol.com.pl

Nasze oddzialy:

42-218 Czgstochowa, ul. gen. Wi. Sikorskiego 104, tel./fax (0-34) 361-45-16

47-206 Kedzierzyn - Kozle, ul. Kozielska 111/2, tel./fax (0-77) 481-02-53

93-350 L6dzZ, ul. Brzezna 3, tel./fax (0-42) 637-07-59

60-123 Poznan, 60-713 Poznan, ul. Graniczna 10, tel. (0-61) 866-71-48

27-600 Sandomierz, ul. Przemystowa 8, tel./fax (0-15) 832-12-78

01-242 Warszawa, Prymasa Tysiaclecia 76 paw. G, tel./fax (0-22) 877-31-19, (0-22) 837-29-18
53-607 Wroctaw, Robotnicza 1 a, Magazyn 4, tel. (0-71) 359 12 12
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